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คำนำ 
 

  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานของรัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐ
กลุ่มเป้าหมายได้รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานของตนเองและนำข้อมูล ผลการประเมิน
รวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับการดำเนินงานของหน่วยงานได้อย่างเหมาะสม เพื่อแสดง
ให้เห็นถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวก ด้านการป้องกันและปราบปราม
การทุจริตรวมทั้งสะท้อนถึงความตั ้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐา น การดำเนินงานตามหลัก           
ธรรมาภิบาล (Good Governance) ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสาธารณะทั้งในระดับชาติและระดับสากล 
  รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าที่ (2) การใช้อำนาจ          
(3) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (4) การใช้งบประมาณ (5) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (6) ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร (7) คุณภาพการดำเนินงาน (8) การปรับปรุงการทำงาน (9) การเปิดเผยข้อมูล (10) การป้องกันการทจุรติ 
โดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal) การรับรู้ข้อมูลผู้รับบริการผู้มาติดต่อหรือผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External) และการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data)  
ผลคะแนนครั้งนี้จะสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงานของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
  สำนักปลัด หวังเป็นอย่างยิ่งว่าผลการประเมินครั้งนี้จะช่วยสนับสนุน ส่งเสริม และยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทุกหน่วยงานได้ร่วมกัน
ขับเคลื่อนการดำเนินงานภาครัฐภายใต้กรอบธรรมาภิบาลและประการสำคัญ คือ ได้มีบทบาทในการผลักดันกลไก
ในการป้องกันการทุจริตของประเทศ ซึ่งจะสามารถสะท้อนภาพลักษณ์เชิงบวกให้กับหน่วยงานภาครัฐและสง่ผลตอ่
การยกระดับค่าดัชนีการับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index : CPI) ของประเทศไทยให้มีอันดับและผล
คะแนนที่ดีย่ิงข้ึนต่อไป 
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1. หลักการและเหตผุล 
  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ หรือ Integrity 
Transparency Assessment หรือที่เรียกว่าการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐ 
เครื ่องมือหนึ่งโดยเป็นเครื ่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์มากกว่ามุ ่งจับผิด
เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองค์กรประจำปี โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศ ได้
รับทราบถึงสถานะและปัญหาการดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ผลการประเมินที่ได้จะช่วย
ให้หน่วยงานภาครัฐสามารถนำไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานการให้บริการ
สามารถอำนวยความสะดวกและตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ่งขึ้น ซึ่งถือเป็นการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงาน
ภาครัฐ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงไม่ได้เป็นเพียงการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสเพียงเท่านั้นแต่ยังเป็นการ
ประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชนเพื่อให้บริการประชาชน เพื่อให้ทราบถึงช่องว่าง
ของความไม่เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพสำหรับนำไปจัดทำแนวทางมาตรการต่างๆ ในการป้องกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการไทยต่อไป 
  การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่หน่วยงานภาครัฐได้สำรวจและประเมินตนเอง เพื่อให้ได้
รับทราบข้อมูลอันส่งผลให้เกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและกำกับดูแลการดำเนินงานให้มี
ประสิทธิภาพเกิดประโยชน์ต่อประชาชน และให้ความสำคัญกับด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรตนเอง
มากยิ่งข้ึน นอกจากนี้ การประเมิน ITA ยังส่งผลให้เกิดการเปลีย่นแปลงและพัฒนาการของหน่วยงานภาครัฐในทาง
ปฏิบัติอย่างเห็นได้ชัด โดยเฉพาะอย่างยิ ่งความตื ่นตัวและหันมาให้ความสนใจต่อการพัฒนาแพลตฟอร์ม
อิเล็กทรอนิกส์ของตนเองให้ทันสมัยและน่าสนใจมากขึ้นที่สำคัญ คือส่งผลให้หน่วยงานมีการจัดการข้อมูลข่าวสาร
อย่างเป็นระบบระเบยีบ และเตรียมความพร้อมในการเปดิเผยข้อมูลต่อสาธารณะให้ได้ทราบและส่งเสริมให้เกดิการ
ตรวจสอบอีกด้วย 
  นอกจากนี้ในด้านของประชาชนและสังคมไทยแล้ว การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ทุกคนได้
มีส่วนร่วมในการสะท้อนความคิดเห็นเพื่อนำไปสู่การพัฒนาการบริหารงานภาครัฐ เพื่อ่ให้ประชาชนคนไทยได้รับ
บริการจากภาครัฐที ่ดีขึ ้น และยังส่งผลให้ประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสได้มีส่วนร่วมกำกับ ติดตามและ
ตรวจสอบการดำเนินงานของภาครัฐได้มากข้ึนด้วย 
เครื่องมือในการประเมิน 
  ประกอบไปด้วย 3 เครื่องมือ เพื่อเก็บข้อมูลจากแต่ละแห่งข้อมูล ดังนี้ 
  1. แบบวัดการรับรู้ข้อมูลของผู้มสี่วนได้ส่วนเสยีภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเกบ็
ข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ ของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่ม ีต่อ
หน่วยงานของตนเองใน 5 ตัวช้ีวัด ได้แก่ ตัวช้ีวัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวช้ีวัดการใช้งบประมาณ ตัวช้ีวัดการใช้อำนาจ 
ตัวช้ีวัดการใช้ทรัพย์สินของทางราช และตัวช้ีวัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
  2. แบบวัดการับรู ้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงคเ์พื่อ
เก็บข้อมูลจาก ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการบัรูข้องผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อ
หน่วยงานที่ประเมินใน ๓ ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพในการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และ
ตัวช้ีวัดการปรับปรุงการทำงาน 



 
  3. แบบตรวจการเป ิดเผยข้อม ูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมระบุ URL เพื่อเช่ือมโยง
ไปสู่แหล่งที่อยู่ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุคำอธิบายเพิ่มเติมประกอบด้วยคำตอบ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บ
ข้อมูลจากเว็บไซต์ของหน่วยงานโดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานได้ 2 
ตัวชี้วัด ได้แก่ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล (ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน การบริหารงาน การ
บริหารเงินงบประมาณ การบริการและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการส่งเสริมความโปร่งใส) และตัวชี้วัดการ
ป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวช้ีวัดย่อย ได้แก่ การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต และมาตรการภายใน
เพื่อป้องกันการทุจริต) 
 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ขององค์การบริหารส่วนตำบลสงเปือย 

 

  คะแนนภาพรวมของ องค์การบรหิารส่วนตำบลสงเปือย คะแนนที่ได้  88.68 คะแนน ระดับผล
การประเมินอยู่ที่ ผ่านดี โดยแบ่งคะแนนตามประเด็นดังต่อไปนี้ 
 
 

 
 
 



 
1. การวิเคราะห์ผลการประเมิน  

ตัวช้ีวัดของประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรบัปรุง/รักษาระดบั 
แบบวัดการเรียนรู้ของผู้มสี่วนได้เสียภายใน (IIT) 
1. การปฏิบัตหิน้าที่                    :    98.33  คะแนน ประเด็นที่ควรแก้ไขคือการใช้ทรัพยส์ินของทางราชการ 

โดยเฉพาะกรณียืมทรัพย์สินของทางราชการ ซึง่บุคคล
ในหน่วยงานหรือภายนอกบางรายมกีารขอยมืทรพัย์สิน
ของทางราชการไม่ถูกต้องตามขั้นตอน ดังนั้น เพื่อรักษา
ระดับคะแนนให้ดีย่ิงข้ึน ควรระบุข้ันตอนและแนว
ทางการขอยมืทรัพย์สินของราชการไว้อย่างชัดเจนใน
คู่มือการปฏิบัติงานพร้อมทั้งประชาสมัพันธ์เผยแพร่คู่มอื
ให้ประชาชนทราบอย่างทั่วถึง 

2. การใช้งบประมาณ                  :  100.00  คะแนน 
3. การใช้อำนาจ                        :  100.00  คะแนน 
4. การใช้ทรัพยส์ินของทางราชการ  :    33.33  คะแนน 
5. การแก้ปญัหาการทจุริต            :  100.00  คะแนน 

แบบวัดการเรียนรู้ของผู้มสี่วนได้เสียภายนอก (EIT) 
6. คุณภาพการดำเนินงาน            :    96.91  คะแนน ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของ

การทำงานอย่างต่อเนื่อง 7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร          :    94.32  คะแนน 
8. การปรับปรงุการทำงาน           :    82.96  คะแนน 
แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
9. การเปิดเผยข้อมลู                  :    76.79  คะแนน ข้อ O8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและ

การใช้งบประมาณประจำปี ลิงก์ที ่หน่วยงานเปิดเผย
ในช่วงระยะเวลาการประเมินไม่สามารถเข ้าดูได้  
หน่วยงานควรรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลาหน่วยงานควร
จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลแผนและความก้าวหน้าในการ
ดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี ที่มีเนื้อหา
และองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การ
ประเม ิน เพ ื ่อให ้สาธารณชนรับทราบถึงแผนการ
ดำเนินงานประจำปีและความก้าวหน้าที่หน่วยงานได้
ดำเนินโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ  อันเป็นการส่งเสริม
การมีส่วนร่วมในการตรวจสอบหรือให้ข้อเสนอแนะใน
การปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงาน
ได ้
    ข ้อ  O9 รายงานผลการดำเน ินงานประจำปี  
หน่วยงานแสดงข้อมูลระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละ
โครงการ/กิจกรรม แต่มิได้ระบุเป็น วัน เดือน ปีที่เริ่ม
และสิ้นสุดการดำเนินการ ซึ่งไม่ตรงตามหลักเกณฑ์การ
ประเมินที่ให้ระบุระยะเวลาเป็น วัน เดือน ปีที่เริ่ม และ
สิ้นสุดการดำเนินการหน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่
ข้อมูลรายงานผลการดำเนินงานประจำปีที่มีเนื้อหาและ
องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การ

10. การป้องกันการทจุริต            :  100.00  คะแนน 



ประเมิน โดยให้ความสำคัญกับการเปิดเผยข้อมูลในส่วน
ของเนื้อหาการกำกับติดตาม และการสรุปผลของการ
ปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานใน
รอบปีที่ผ่านมา ที่มีรายละเอียดชัดเจนครบถ้วน มีความ
สอดคล้องกัน ในร ูปแบบที ่สามารถนำไปใช้ในการ
ประมวลผล เพื ่อให ้สาธารณชนสามารถเข้าถึง ใช้
ประโยชน์และเป็นการเปิดโอกาสให้สาธารณชนสามารถ
เข้ามามีส่วนร่วม ในการตรวจสอบหรือให้ข้อเสนอแนะ
ในการปฏิบ ัต ิงานและการใช ้จ ่ายงบประมาณของ
หน่วยงานได ้
    ข้อ O14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุ หน่วยงานวางลิงก์ผิดข้อ โดยนำลิงก์ข้อ O17    
มาเปิดเผยหน่วยงานควรจัดทำข้อมูลรายการการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุในหมวดงบลงทุนที่มีเนื้อหา
และองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน และเผยแพร่ชุดข้อมูลดังกล่าวในรูปแบบตาราง
หรือรูปแบบที่มีโครงสร้าง ทำให้สามารถนำข้อมูล  ไปใช้
ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ต่อไปได้ ซึ ่งจะเป็นการ
ส่งเสร ิมการม ีส ่วนร ่วมและสร้างความโปร่งใสใน
กระบวนการจัดซื ้อจ ัดจ ้างหรือการจัดหาพัสดุของ
หน่วยงาน  
    ข้อ O16 ความก้าวหน้าการจัดซื ้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ หน่วยงานเปิดเผยข้อมูลในรูปแบบไฟล์ 
excel แต่ไฟล์ excel   ดังกล่าวมิใช่ไฟล์แบบฟอร์ม ITA-
o16 ตามภาคผนวก ก.หน่วยงานควรจัดทำข้อมูล
ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ที่มี
เนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ซ ึ ่ ง เป ็นข ้อมูลท ี ่กฎหมายกำหนดให้
หน่วยงานต้องดำเนินการ และเผยแพร่ชุดข้อมูลดังกล่าว
ในรูปแบบตาราง  หรือรูปแบบที่มี โครงสร้าง ทำให้
สามารถนำข้อมูลไปใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์
ต่อไปได้ ซึ่งจะเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วม และสร้าง
ความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุของหน่วยงาน  
    ข้อ O17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุประจำปี หน่วยงานวางผิดลิงก์ข้อ (วางลิงก์
ข ้อ  O16) ประกอบก ับไฟล ์ตามห ัวข ้อรายงาน
ความก้าวหน้าการจัดซื ้อจ ัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
ประจำป ีงบประมาณ พ.ศ. 2567 รอบ 6 เด ือน         
(1 ต.ค. 2566 - 31 มี.ค. 2567) องค์การบริหารส่วน



ตำบลสงเปือย อำเภอคำเขื่อนแก้ว จังหวัดยโสธร คือ
ไฟล์ของข้อ O14 หน่วยงานควรจัดทำข้อมูลรายงาน
สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปีที่มี
เนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์
การประเมิน โดยเฉพาะการเผยแพร่ข้อมูลการจัดซื้อ  
จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ที่ต้องดำเนินการให้เป็นไป
ตามกฎหมาย และเผยแพร่ชุดข้อมูลดังกล่าวในรปูแบบ
ตารางหรือรูปแบบที่มีโครงสร้าง ทำให้สามารถนำข้อมูล
ไปใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ต่อไปได้ และควรมี
การวิเคราะห์ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
เพื ่อกำหนดมาตรการในการป้องกันการทุจริตหรือ
ส่งเสริมความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุของหน่วยงาน 
    ข ้อ  O19 รายงานผลการบร ิหารและพ ัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจำปี ขาดข้อมูลงบประมาณที่ได้รับ
จัดสรรและผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้ดำเนินการแต่
ละโครงการ/กิจกรรม (หน่วยงานระบุงบประมาณมา   
1 ช่อง แต่ไม่ได้ระบุว่างบดังกล่าวนั ้นคืองบที่ได้รับ
จัดสรรหรืองบที่เบิกจ่าย) หน่วยงานควรจัดทำรายงาน
ผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปีให้
ครบถ้วนตามองค์ประกอบและหลักเกณฑ์ที่กำหนด และ
เผยแพร่ให้สาธารณชนรวมทั้งเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน   
ให้รับทราบถึงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ที่มีคุณธรรม และมีความโปร่งใส 



2. ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในปีงบประมาณ พ.ศ.2568 
 

มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในองค์การบริหารส่วนตำบลสงเปือย 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

ประเด็นที ่ มาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ผู้รบัผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ข้ันตอนและวิธีปฏิบัต ิ วัน เดือน ปี 
ที่ดำเนินการ 

(1) กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปรง่ใสและมี
ประสิทธิภาพ 

1. จัดทำคู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที ่

ทุกสำนัก/กอง 1. ประชุมแบ่งงานให้แต่ละสำนัก/กองจัดทำคู่มือ
และแนวทางในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
2. ดำเนินการจัดทำคู่มือและแนวทางการปฏิบัตงิาน
ของเจ้าหน้าที่ และนำคู่มือไปสู่การปฏิบัต ิ
3. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในหน่วยงานปฏิบัตงิาน
ตามคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
โดยเคร่งครัด 
4. เผยแพร่คู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานผ่านเว็บไซต์
หน่วยงาน บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
 

1 ตุลาคม 2567 – 
31 มีนาคม 2568 

2. จัดทำคู่มือหรือแนวทางการ
ให้บรกิารสำหรับผู้รบับริการหรือผู้มา
ติดต่อ 

ทุกสำนัก/กอง 1. แต่งตั้งคณะทำงานจัดทำคู ่มือหรือแนวทางการ
ให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 
2. ดำเนินการจัดทำร ่างคู ่ม ือหร ือแนวทางการ
ให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ เสนอ
คณะทำงานจัดทำคู่มือฯ และนำคู่มือไปสู่การปฏิบัติ 
3. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์คู ่มือหรือแนวทางการ
ให้บริการสำหรบัผูร้ับบรกิารหรอืผู้มาติดต่อ ณ จุดรับ
บริการ เว็บไซต์หน่วยงาน facebook หน่วยงาน 
บอร์ดประชาสัมพันธ์ หอกระจายข่าว เสียงตามสาย 
 

1 ตุลาคม 2567 – 
31 มีนาคม 2568 

 



ประเด็นที ่ มาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ผู้รบัผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ข้ันตอนและวิธีปฏิบัต ิ วัน เดือน ปี 
ที่ดำเนินการ 

(2) การให้บริการและ
ระบบ E-Service 

1. แต่ละสำนัก/กอง จะต้องมรีะบบ
การใหบ้ริการออนไลน์ เพื่อความ
สะดวกในการให้บริการประชาชน 

ทุกสำนัก/กอง 1.ประชุมเพื่อกำหนดแนวทางการใหบ้รกิารทาง
ออนไลน์และให้แต่ละสำนัก/กอง ศึกษาและกำหนด
กระบวนงานในการบริการ 
2.ประชาสัมพันธ์ใหป้ระชาชนทราบ 
 

1 ตุลาคม 2567 – 
30 กันยายน 2568 

2. พัฒนาการให้บริการในระบบ
ออนไลน์ที่ทันสมัย และมุ่งผลสมัฤทธ์ิ
ในระบบมากขึ้น 

ทุกสำนัก/กอง 1.ประชุมเพื่อกำหนดแนวทางการใหบ้รกิารทาง
ออนไลน์และให้แต่ละสำนัก/กอง ศึกษาและกำหนด
กระบวนงานในการบริการ 
2.ประชาสัมพันธ์ใหป้ระชาชนทราบ 
 

1 ตุลาคม 2567 – 
30 กันยายน 2568 

(3) ช่องทางและรูปแบบ
การประชาสมัพันธ์
เผยแพร่ข้อมลูข่าวสาร
ภาครัฐ 

1. เพิ่มช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารที่สามารถเข้าถึงไดห้ลากหลาย
วิธี 

สำนักปลัด 1. ประชาสมัพันธ์ช่องทางในการเผยแพร่ข้อมลู
ข่าวสารให้ประชาชนได้ทราบว่ามีช่องทางไหนบ้าง 
2. เผยแพร่ ข ้อม ู ลข ่ าวสารท ี ่ประชาชนหรื อ
ผู้รับบริการควรได้รับทราบผ่านเว็บไซต์หน่วยงาน 
และทาง Facebook ของหน่วยงานให้ประชาชน
ได้รับทราบ 
 

1 ตุลาคม 2567 – 
30 กันยายน 2568 

2. หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถ
ติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการ
ปฏิบัติงาน  

สำนักปลัด จัดประชาสัมพันธ์เผยแพร่ช่องทางการสามารถติชม
หรือแสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงานหรอืการ
ให้บรกิารให้ประชาชนได้รับทราบ 
 

1 ตุลาคม 2567 – 
30 กันยายน 2568 

 
 
 
 
 



ประเด็นที ่ มาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ผู้รบัผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ข้ันตอนและวิธีปฏิบัต ิ วัน เดือน ปี 
ที่ดำเนินการ 

(3) ช่องทางและรูปแบบ
การประชาสมัพันธ์
เผยแพร่ข้อมลูข่าวสาร
ภาครัฐ 

3. หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อ
ซักถาม หรอืให้คำอธิบายแกป่ระชาชน
ได้อย่างชัดเจน 

ทุกสำนัก/กอง ให้ทุกสำนัก/กอง ประชุมช้ีแจงทำความเข้าใจกับ
เจ้าหน้าที่ในเรื่องการใหบ้รกิารกบัประชาชน การ
สื่อสาร การตอบคำถามประชาชนขณะเข้ามารับ
บริการ ณ จุดบรกิาร 
 

1 ตุลาคม 2567 – 
30 กันยายน 2568 

4. หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถ
แจ้ง ให้ข้อมลู หรอืร้องเรียน ในกรณีที่
พบว่า มีเจ้าหน้าที่มกีารเรียกรับสินบน
หรือทุจริตต่อหน้าที ่

ทุกสำนัก/กอง จัดประชาสัมพันธ์เผยแพรช่่องทางการแจง้ข้อมลูหรอื
ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที ่ให้
ประชาชนได ้ร ับทราบ เช ่น จั ดให ้ม ีหน ั งสื อ
ประชาสัมพันธ์ หร ือเจ ้าหน้าที ่ออกรณรงค์พบ
ประชาชนตามพื ้นที ่องค์การบริหารส่วนตำบล       
สงเปือยจัดทำคู ่มือการร้องเรียนการทุจริตหรือ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ 
 

1 ตุลาคม 2567 – 
30 กันยายน 2568 

(4) กระบวนการกำกับ
ดูแลการใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการ 

1. จัดทำคู่มือแนวปฏิบัติของ
หน่วยงานเกี่ยวกบัการใช้ทรัพยส์ินของ
ราชการ 

ทุกสำนัก/กอง 1. ดำเน ินการจ ัดทำคู ่ม ือหร ือแนวทางการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ และนำคู่มือไปสูก่ารปฏิบตั ิ
2. จัดประชุมช้ีแจงใหพ้นักงานทราบข้ันตอนการใช้
ทรัพยส์ินทางราชการว่าจะต้องดำเนินการอย่างไร 
3. จัดทำสื่อข้ันตอนการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
และคู่มือฯ เผยแพรบ่นเว็บไซตห์น่วยงาน หรือ
ช่องทางออนไลน์ทีห่น่วยงานใช้เป็นการประสานงาน
และติดต่อราชการ 
 

1 ตุลาคม 2567 – 
31 มีนาคม 2568 

 
 
 
 
 
 



ประเด็นที ่ มาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ผู้รบัผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ข้ันตอนและวิธีปฏิบัต ิ วัน เดือน ปี 
ที่ดำเนินการ 

(4) กระบวนการกำกับ
ดูแลการใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการ 

2. เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน มีการขอ
อนุญาตยืมทรัพยส์ินของราชการไปใช้
ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง 

ทุกสำนัก/กอง 1.จัดประชุมช้ีแจงให้พนักงานทราบขั้นตอนการขอ
อนุญาตเพื่อยมืใช้ทรัพยส์ินทางราชการที่ถูกต้องว่า
จะต้องดำเนินการอย่างไร 
2.จัดทำสื่อข้ันตอนการขออนุญาตเพื่อยืมใช้
ทรัพยส์ินของทางราชการเผยแพรบ่นเว็บไซต์
หน่วยงาน หรือช่องทางออนไลนท์ี่หน่วยงานใช้เป็น
การประสานงานและติดต่อราชการ 
 

1 ตุลาคม 2567 – 
31 มีนาคม 2568 

(5) กระบวนการสร้าง
ความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซือ้
จัดจ้าง 

1. เผยแพร่เกี่ยวกบังบประมาณของ
หน่วยงาน 

ทุกสำนัก/กอง จัดประชุมช้ีแจงให้เจ้าหน้าทีทุ่กคนทราบในเรื่อง
งบประมาณในข้อบัญญัตงิบประมาณทั้งของ
หน่วยงานในภาพรวมและส่วนงานที่ตนเองปฏิบัติ
หน้าที่อยู ่
 

1 มิถุนายน 2567 – 
30 กันยายน 2568 

2. เจ้าหน้าที่มสี่วนร่วมในกระบวนการ
งบประมาณ 

ทุกสำนัก/กอง จัดประชุมเจ้าหน้าทีทุ่กคนในส่วนงานตนเองให้แสดง
ความคิดเห็นรบัทราบข้อมลู และมสี่วนร่วมในการ
จัดทำประมาณรายจ่ายประจำป ี
 

1 มิถุนายน 2567 – 
30 กันยายน 2568 

(6) กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อำนาจ
และการบรหิารงานบุคคล 

1. การประเมินผลการปฏิบัตงิานจาก
ผู้บังคับบญัชาของท่านมีความเป็น
ธรรม 

-นักทรัพยากรบุคคล 
-หัวหน้าสำนักปลัด 
-ผอ.กองคลัง 
-ผอ.กองสวัสดกิารฯ 
-ผอ.กองช่าง 
-ปลัด อบต. 
-นายก อบต. 

จัดประชุมช้ีแจงให้เจ้าหน้าทีทุ่กคนทราบในความ
โปรง่ใส ความมีมาตรฐาน ความเป็นธรรมของ
ผู้บังคับบญัชาที่มีความเห็นและการให้ระดบัคะแนน
ของแต่ละรายและสามารถตรวจสอบความโปรง่ใสใน
กระบวนการหรือข้ันตอนการประเมินผลปฏิบัติงานที่
มีข้อสงสัยได้อย่างถูกต้อง 

1 ตุลาคม 2567 – 
31 มีนาคม 2568 

 
 
 



ประเด็นที ่ มาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ผู้รบัผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ข้ันตอนและวิธีปฏิบัต ิ วัน เดือน ปี 
ที่ดำเนินการ 

(7) กลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกันการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน 

1. หน่วยงานมีช่องทางในการแจ้ง
ข้อมูล หรือรอ้งเรียน ในกรณีทีพ่บว่า   
มีเจ้าหน้าที่มกีารเรียกรับสินบนหรือ
ทุจริตต่อหน้าที ่

ทุกสำนัก/กอง จัดประชาสัมพันธ์เผยแพรช่่องทางการแจง้ข้อมลูหรอื
ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที ่ให้
ประชาชนได ้ร ับทราบ เช ่น จ ัดให ้ม ีหน ั งสือ
ประชาสัมพันธ์ หรือเจ้าหน้าที ่ออกไปรณรงค์พบ
ประชาชนตามพื ้นที ่องค์การบริหารส่วนตำบล       
สงเปือย จัดทำคู ่มือการร้องเรียนการทุจริตหรือ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ 
 
 

1 ตุลาคม 2567 – 
30 กันยายน 2568 

2. หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มี
ความโปร่งใสมากขึ้น 

ทุกสำนัก/กอง จัดประชาสัมพันธ์แผนปฏิบัติการปอ้งกันการทจุริตที่
มุ่งเน้นโครงการ/กจิกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสใน
การปฏิบัตงิานและให้บริการแก่ประชาชนให้ทราบ
โดยทั่วกัน 
 
 

1 ตุลาคม 2567 – 
30 กันยายน 2568 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 

การวิเคราะห์ข้อจำกัดขององค์การบริหารส่วนตำบลสงเปอืย 
ในการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 
 

  จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ.2567 พบว่าข้อจำกัดมีดังนี้ 
  1. เจ้าหน้าที่ขาดความกระตือรือร้นในการให้บริการกับประชาชน ณ จุดให้บริการ 
  2. เจ้าหน้าที่ไม่สามารถตอบข้อคำถามประชาชนได้อย่างชัดเจน ในกรณีทีผู่ร้ับผิดชอบงานโดยตรงไมอ่ยู ่
  3. เจ้าหน้าที่ขาดการประชาสมัพันธ์เผยแพร่ข่าวสารใหป้ระชาชนทราบอย่างต่อเนื่อง 

  ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลสงเปือย จึงต้องเร่งรัดการประชุมชี ้แจงแนวทางการปฏิบัติงานและ     
แนวทางการให้บริการประชาชน เพื่อให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและประชาชนผู้มารับบริการเกิดความพึงพอใจอย่าง
สูงสุด 


